REGISTROVANE SOCIALNIi SLUZBY

2 Charita
%8 Lovosice

TERENNI SLUZBA PANNY MARIE POMOCNE
Druh sluzby: terénni sluzby

Identifikdtor sluzby dle registrace: 3189832
Pusobnost: Lovosice a spadové obce
Terénni forma: Po— Pa: 7.00 — 15.00, nebo dle individualni domluvy

Cilova skupina:

Osoby bez pristresi, osoby které vedou rizikovy zpisob Zivota,
nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZeni.

Pro osoby starsi 19-ti let.

Sluzba je poskytovana bezplatné

Adresa: Osvoboditelt 1035/22, 410 02 Lovosice

Kontakt:

731 557 638 — socialni pracovnik
739 381 949 — vedouci sluzby
www.charitalovosice.cz

V ramci této sluzby je poskytovana potravinova pomoc a o3aceni
z Charitniho Satniku.

Poslani terénni sluzby Panny Marie Pomocné:

Poslanim sluzby je podpora osob v krizové nebo nepfiznivé Zivotni
situaci. Na3i sluzbou se snazime:

- aktivné vyhledavat jedince v terénu

- nasledné zprostredkovat na navazujici socialni sluzby
- posilovat vlastni schopnosti jedincli

- podporovat rozvoj potfebnych dovednosti

- motivovat ke zvySeni Urovné vlastni sobésta¢nosti

- spolupracujeme i na tom, aby se situace nezhorsovala

Sluzby jsou realizovany 0. ¥ 1
za podpory Usteckého kraje VSteCky quj
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TERENNI SLUZBA PANNY MARIE POMOCNE
Druh sluzby: terénni sluzby

Cile socialni sluzby:

Obecnym cilem socialni terénni sluzby je zkvalitnéni Zivota uzivatelt, tedy podpora a rozvoj
jejich silnych stranek, schopnosti a dovednosti, aktivizace uzivatelii vedouci k jejich socidlnimu
zaclenovani.

Pri praci s klienty, ktefi nemaji potfebu ménit Zivotni strategie a zpiisoby, je nasim dlouhodobym
cilem minimalizace rizik (bezpeénostnich, zdravotnich, ekonomickych a socialnich) spojenych
se zplisobem Zivota.

Vzhledem ke zna¢né mife socialni stigmatizace klientt sluzby je dlouhodobym cilem sluzby pri-
spivat k tomu, aby se klienti z cilové skupiny nestavali z divodu stereotypti a spolecenské stigma-
tizace obétmi nespravedlivého a ponizujiciho zachazeni.

Zakladni ¢innosti spojené s poskytovanim sluzby:

Poradenstvi — poskytovani potfebnych informaci ptispivajici k feSeni nepfiznivé socialni situace
uzivatela sluzby. Poradenstvi vyznamné prispiva k tomu, aby se uZivatel orientoval v problému,
ktery ho trapi, i v prostfedi, které mu nabizi zdroje pomoci.

Doprovod na instituce - pracovnici na zdkladé smluvniho ujednani doprovazi uzivatele na rtizna
jednani nebo jednéni ve jménu uzivatele.

Pomoc pti vytizovani béznych zélezitosti - pomoc pti vyfizovani dokladd, prispévk, socidlnich
davek, urednich dopist aj.

Predavani kontakti na samospravy ¢i organizace zaméfené na odbornou socialni pomoc - jedna
se 0 intervence realizované pracovnikem (ustné, telefonicky, pisemné) u instituci nivazné péce
nebo dalsich instituci, které ovliviiuji uzivateltv zivot. Kontakt je realizovan se souhlasem a vé-
domim uzivatele, nejlépe v jeho pfitomnosti.

Prace s uzivatelem v jeho pfirozeném prosttedi — prace v terénu (zakladni vychovna nepedago-
gicka ¢innost spocivajici v prohlubovani a upeviiovani zakladnich hygienickych a spolecenskych

navyku)

Socialni prace s uzivatelem - individualni prace s uzivatelem zaméfena na uschopfiovani uziva-
tele pfi feseni jeho socidlni situace.

SluZby jsou realizovany 0 ¥ 1
za podpory Usteckého kraje VSteCky kro]
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Terénni sluzba Panny Marie Pomocné
terénni programy

Terénni sluzba Panny Marie Pomocné
terénni programy

Identifikator sluzby dle registrace: 3189832
Pasobnost: Lovosice a spadové obce
Adresa: Osvoboditelt 1035, Lovosice
Provozni doba: 7:00 — 15:00 hodin

Cilova skupina: Osoby bez pristresi, osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota, nebo jsou timto
zplsobem Zivota ohroZeni ve véku od 19 let
Sluzba je poskytovana bezplatné

Fakultativni sluzby: potravinova pomoc, hygiena, osaceni

Poslani: Poslanim sluzby je podpora osob v krizové nebo nepfiznivé Zivotni situaci.
Nasi sluzbou se snazime: aktivné vyhledavat jedince v terénu

- nasledné zprostredkovat na navazujici socialni sluzbu

- posilovat vlastni schopnost jedinct

- podporovat rozvoj potrebnych dovednosti

- motivovat ke zvyseni Urovné vlastni sobéstacnosti

- spolupracujeme i na tom, aby se situace nezhorsovala

Cile poskytované socialni sluzby
Hlavnim cilem sluzby je skrze spolupraci dovést osobu ke zméné jeji nepfriznivé situace
a ke zlep3eni Zivota.

Oblasti potreb v nepfiznivych situacich, ve kterych pomahame, jsou:

-existencni zdklady jedince (mit zdkladni identifikacni doklady, ostatni identifikacni doklady,
napr. zdravotni prikaz pojistovny, aj.)

-financni zabezpeceni (orientace ve financni oblasti, zmapovdni dluhové problematiky, pomoc
s vytvorenim spldtkového kalenddre, aj.)

-pracovni uplatnéni (pomoc pri hleddni vhodné prdce, pomoc pri vyrizovani ndstupu do prdce,
podpora udrZeni si prdce, pomoc pri obhajovdni svych pradv jako zaméstnance, aj.)
-zprostredkovadni bydleni, pristresi (pomoc pri hleddni bydleni, udrzeni bydleni, pomoc pri
vyrizovdni problému spojenych s bydlenim, vysoké nedoplatky spojené s bydleni,

nevyhovujici bydleni, aj.)

- zdravi a bezpeci (pomoc pri vyhleddvadni a zprostredkovani Iékar'ské péce, vzdéldvani v oblasti
prevence dlouhodobé nereseného spatného zdravotniho stavu, poradenstvi a zprostredkovani
kontaktu na lécbu zdvislosti, aj.)

-jedndni s urady (podpora, pomoc, doprovod pfi jedndni s Uradem prdce, soudem, policii nebo
jinymi urady ci institucemi, aj.)



