REGISTROVANE SOCIALNIi SLUZBY

M2 Charita
7“4 Lovosice

DUM PANNY MARIE POMOCNE
Druh sluzby: azylové domy

Identifikator sluzby dle registrace: 60281367
PGsobnost: Ustecky kraj, pfipadné cela €R

Provozni doba: nepretrzita
Kapacita: 24 lizek - sluzba je poskytovana samostatnym Zenam
a matkdm az se ¢tyimi détmi do celkové kapacity 24 lazek.

Sluzba je poskytovana za uhradu spojenou s ubytovanim.
Cenik dle platné vyhlasky k zakonu 108/2006 Sb.

Uzivatelé sluzby — matka 165,- K¢, dité 90,- K¢,

samostatna Zena 195,- K¢ / den

Adresa: K. Mali¢kého 418/2, 410 02 Lovosice

Kontakt:

azylovy.dum@charitalovosice.cz

731 129 760 - pracovnici sluzby

731 129 742 - socidlni pracovnik

www.charitalovosice.cz, Fb: Azylovy Dum Lovosice, Ig: charita_Lovo

V rdmci této sluzby je poskytovana potravinova pomoc a osaceni
z Charitniho $atniku.

Poslani Domu Panny Marie Pomocné:

Poslanim sluzby Dim Panny Marie Pomocné je poskytovat azylové ubytovani ze-
ndam a matkam s nezaopatifenymi détmi, které se chtéji aktivné podilet na feseni
vlastni nepfiznivé Zivotni situace a pfi tomto procesu vyuzivaji sluzeb azylového
domu - zejména podpory rozvoje potfebnych dovednosti a podpory zvyseni tirov-
né sobéstacnosti, zajisténi bezpeéného prostoru, posilovani vlastnich schopnosti a
sebeuvédomeéni na cesté ke zmeéné Zivotni situace.

Pro koho je sluzba poskytovana - cilova skupina:

Pro zeny a matky s détmi bez pristresi, které se ocitli v tizivé zivotni situaci a obéti
doméciho nésili.

Cilovou skupinou jsou Zeny a matky s nezaopatfenymi détmi od 18 let véku z Us-
teckého kraje (v piipadé volné kapacity z celé Ceské republiky), zejména samozi-
vitelky, svobodné matky, rozvedené, ovdovélé, pfipadné téhotné zeny nebo Zeny,
které nejsou biologickymi matkami a maji soudem svéfeny do péce nezletilé deti.
Dile to jsou divky v obdobné socialni situaci, které byly pravomocnym rozhodnu-
tim soudu zplnoletnény. Ddle pak obéti domdciho nésili s podminkou, Ze osoba,
¢i osoby, které vyuzivaji sluzbu, jsou vzdy osobami bez pristiesi.

- = - Sluzby jsou realizovany RSN Eyropska unie
UsteCky krGJ za podpory UStECkéhO kraje * * Evropsky socialni fond
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REGISTROVANE SOCIALNI SLUZBY

2 Charita
7B Lovosice

DUM PANNY MARIE POMOCNE
Druh sluzby: azylové domy

Cile poskytované socialni sluzby:

a. Cilem nasi socialni sluzby je podpora uzivatelek, které se ocitly bez pristresi ¢i se staly obétmi domaciho nasili. Obsahem socialni sluzby
je poskytovani nepietrzité a cilené podpory a pomoci Zenam a matkam s détmi. Nedilnou soucasti jsou dopliikové aktivizacni setkavani
— napf. projekt NTMd Made By v ramci Domu Panny Marie Pomocné.

Zdarnou spoluprici predpoklada ochota uzivatelek sluzby ke spolupraci. Domov poskytuje Zendm a matkam s détmi bezpecné prostiedi -
fyzickou a psychickou ochranu, odborné socialni poradenstvi a terapeutické aktivity. Prace s uzivatelkami sluzby je zaméfena na osvojeni
sia posileni socialnich, pracovnich dovednosti, zvyseni sobéstacnosti s cilem pripravit uzivatelky na nasledné uplatnéni v bézném zivoté,
zpétné zaclenéni se do spolecnosti.

b. NejcastéjSimi konkrétnimi cili socialni sluzby je uzivatelka, ktera...:

1. M4 stabilizovanou Zivotni situaci - podpora uZivatelky pfi nastupu do DPMP, aby se jeji Zivotni a socialni situace nezhorsila, ale zlep-
Sila. A to formou zdkladniho socidlniho poradenstvi, zakladnich ¢innosti, které vyplyvaji ze zdkona o socidlnich sluzbach pro azylové
domy. S uzivatelkami sluzby pracuje na jejich zkompetentnéni a posilovani vlastniho sebeuvédoméni a piebirani odpovédnosti za sebe,
svij zivot a své déti. Pfisocidlni prici je kladen diiraz na osvojeni si navyka vedoucich k posileni sobésta¢nosti.

Utzivatelky (a jejich déti), ptichdzeji do DPMP v situaci, kdy nemaji stfechu nad hlavou, staly se obétmi domaciho nésili, nemaji obleceni,
jidlo, penize, hygienické prostfedky, osobni dokumenty a dalsi zdkladni véci, které jsou dilezité pro zivot. Nasim cilem je, zajistit bez-
pecné prostiedi a v co v nejkrat$i mozné dobé pomoci uzivatelkdm (a jejich détem) zabezpecit tyto zékladni Zivotni potieby - stfecha nad
hlavou, ¢isté obleceni, pomoc pfi zajisténi osobni hygieny a stravy. Je informovana o vS§ech moznostech pomoci a podpory i ze stran ostat-
nich sluzeb & jinych odborniki. Ma vice ¢i méné zmapovény své zdroje a silné stranky, dochdzi u ni a jejich déti ke zklidfovéni situace.
2. Pracuje na zméné svych postoji a pfistupl - uzivatelka spolupracuje na prekonani pocitti bezmoci, obéti a za podpory pracovniki
sluzby ma sestaveny plan rizik, v idedlni{ pfipadé spolupracuje s dal3imi odborniky na v oblasti témat, kterd provazeji a urcuji jeji nepfi-
znivou socialnf situaci.

3. Nasla nebo hleda nové bydleni mimo DPMP - pomoci uzivatelce pfi hledani a ziskani nového bydleni. Podpora pfi Setfeni financi na
kauci, podpora pti hleddni inzerdtd, pomoc pfi zapojeni do nadaci a projekti, které pomahaji uzivatelkim pfi hleddni nového bydleni.
Podminkou pfi naplnéni tohoto cile, je vlastni aktivita uzivatelky pfi feseni své situace.

4. Si nasla vhodné zaméstnani nebo brigddu - pomoc uzivatelce, ktera muize pracovat, pti hledani nového zaméstnani, nebo brigady.
A to formou podpory pfi uceni se prace na PC, sestavovani Zivotopisii, nacvikti pracovniho pohovoru, shromézdéni potfebnych do-
kumentt pro potfeby nového zaméstnavatele (doklad o nejvys$sim dosazeném vzdélani, vypis z rejstiiku trestd apod.). Dile podpora
uzivatelky pri hledani vhodné rekvalifikace, nebo inzeratii s vhodnou pracovni nabidkou. Podminkou pfinaplnéni tohoto cile, je vlastni
aktivita uzivatelky pfi feSeni své situace.

5. Zmapuje si svou dluhovou situaci - ve spoluprici s pracovniky zjisti véechny své dluhy a exekuce, v pfipadé moznosti feSeni situace ji za
podpory pracovnik fesi.

6. Ma nové doklady, které potfebuje pro svij Zivot v béZné spoleénosti - podminkou pro naplnéni tohoto cile, je vlastni aktivita uzivatelky
Ppfi feSeni své situace.

7. Zabyva se feSenim svého zdravotniho stavu a zdravotniho stavu svych déti — aktivné si fesi ve spolupraci s pracovniky své zdravi
a zdravi svych déti. Vyhledava a nav§tévuje 1ékate a dalsi odborniky k dosazeni co nejvétsi psychické rovnovahy.

8. Resi své zdvislosti - v zdjmu fungovini rodiny a moznosti péce o své déti ve spoluprici aktivné fesi, ¢i se pokousi fesit své zdvislosti.
9. Redi své rodi¢ovské kompetence — v zdjmu pece a vychovy svych déti spolupracuje s pracovniky na zlepSeni fungovani své rodiny,
vzdéliva se v nedostate¢nych oblastech svych kompetenci: péce o déti, osobni hygieny, vychovy - nastavovani hranic, stravy, traveni
volného ¢asu svych déti, vzdelavani déti a jejich podpory v co nejvétsi mozné mife v souladu s jejich vyvojem a citovymi potfebami.

Sluzba je casové omezena, a to na dobu jednoho roku, v odiivodnénych pripadech s moZnosti prodlouZeni o 6 mésicii. SluZba se po-
skytuje po dobu platnosti smlouvy. UzZivatelky si za podpory socialniho pracovnika planuji pribéh sluZby a jeji cerpani dle aktualnich
i dlouhodobych potreb uzivatelky.

V pribéhu sluzby spolupracuji pracovnici s uzivatelkou na definovanych cilech. V pribéhu spoluprace se mize kolem uzivatelky vytvotit
tym pracovnik i z jinych sluzeb, ¢i jinych organizaci, odborniki. (napt. Panna Marie Pomocnd s détmi a mladezi - nizkoprahové zafi-
zeni pro déti a mladez, Panna Marie Pomocna s rodinami - socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi) nebo jinych zdroji - rodina,
pritele atd.

- o - Sluzby jsou realizovany AR Evropski unie
UsteCky krGJ za podpory UStECkéhO kraje * * Evropsky socialni fond
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Dum Panny Marie Pomocné
Azylovy dum

Dam Panny Marie Pomocné - azylovy dim

Identifikator sluzby dle registrace: 6081367

Pisobnost: Ustecky kraj

Provozni doba: nepretrzita

Cilova skupina: obéti domaciho nasili, osoby bez pfistiesi

Cilovou skupinou jsou Zeny a matky s nezaopatienymi détmi od 18 let véku z Usteckého kraje (v pFipadé volné kapacity z celé Ceské republiky), zejména
samofzivitelky, svobodné matky, rozvedené, ovdovélé, pripadné téhotné Zeny nebo Zeny, které nejsou biologickymi matkami a maji soudem svéreny do péce
nezletilé déti. Ddle to jsou divky v obdobné socidlni situaci, které byly pravomocnym rozhodnutim soudu zplnoletnény. Ddle pak obéti domdciho ndsili

s podminkou, Ze osoba, Ci osoby, které vyuZivaji sluzbu, jsou vZdy osobami bez pristresi.

Kapacita: 24 lizek

Sluzba je poskytovana za Ghradu spojenou s ubytovanim.

Adresa: K. Mali¢kého 418/2, Lovosice

Fakultativni sluzby: potravinovd a materidlni pomoc

Poslani:

Poslanim sluzby Dim Panny Marie Pomocné je poskytovat azylové ubytovani Zenam a matkam s nezaopatienymi détmi, které se chtéji aktivné podilet na
feseni vlastni nepfiznivé Zivotni situace a pfi tomto procesu vyuzivaji sluzeb azylového domu — zejména podpory rozvoje potiebnych dovednosti a podpory
zvys$eni Urovné sobéstacnosti, zajisténi bezpecného prostoru, posilovéni vlastnich schopnosti a sebeuvédoméni na cesté ke zméné Zivotni situace.

Cile poskytované socialni sluzby:

Cilem nasi socidIni sluzby je podpora uZivatelek, které se ocitly bez pristresi ¢i se staly obétmi domaciho nésili. Obsahem socidlni sluzby je
poskytovani nepretrzité a cilené podpory a pomoci zenam a matkam s détmi. Nedilnou soucasti jsou dopliikové aktivizaéni setkavani —

napf. projekt NTMd Made By v rédmci Domu Panny Marie Pomocné.

Zdarnou spolupraci predpoklada ochota uzivatelek sluzby ke spolupraci. Domov poskytuje Zenam a matkam s détmi bezpecné prostiedi —
fyzickou a psychickou ochranu, odborné socialni poradenstvi a terapeutické aktivity. Prace s uzivatelkami sluzby je zamérend na osvojeni si

a posileni socidlnich, pracovnich dovednosti, zvyseni sobéstacnosti s cilem pripravit uzivatelky na nasledné uplatnéni v bézném Zivoté, zpétné
zaclenéni se do spolecnosti.

NejcastéjSimi konkrétnimi cili socidlni sluzby je uzivatelka, ktera...:

1. Ma stabilizovanou Zivotni situaci — podpora uZivatelky pfi ndstupu do DPMP, aby se jeji Zivotni a socidlni situace nezhorsila, ale zlepsila. A to formou
zdkladniho socidlniho poradenstvi, zdkladnich cinnosti, které vyplyvaji ze zdkona o socidlnich sluzbdch pro azylové domy. S uzZivatelkami sluZby pracuje na
Jejich zkompetentnéni a posilovadni viastniho sebeuvédomeéni a prebirdni odpovédnosti za sebe, svij Zivot a své déti. Pri socidlni prdci je kladen diraz na
osvojeni si ndvyki vedoucich k posileni sobéstacnosti. UZivatelky (a jejich déti), prichdzeji do DPMP v situaci, kdy nemaji strechu nad hlavou, staly se obétmi
domdciho nasili, nemaji obleceni, jidlo, penize, hygienické prostredky, osobni dokumenty a dalsi zakladni véci, které jsou dulezité pro Zivot. Nasim cilem je,
zajistit bezpecné prostredi a v co v nejkratsi mozné dobé pomoci uZivatelkdm (a jejich détem) zabezpecit tyto zdkladni Zivotni potreby — strecha nad hlavou,
Cisté obleceni, pomoc pri zajisténi osobni hygieny a stravy. Je informovand o vSech moznostech pomoci a podpory i ze stran ostatnich sluZeb ci jinych
odbornikd. Ma vice ¢i méné zmapovdny své zdroje a silné strdnky, dochdzi u ni a jejich déti ke zklidriovdni situace.

2. Pracuje na zméné svych postoju a pfistupt — uzivatelka spolupracuje na prekondni pocitd bezmoci, obéti a za podpory pracovniki sluzby md sestaveny
pldn rizik, v idedlni pripadé spolupracuje s dalsimi odborniky na v oblasti témat, kterd provdzeji a urcuji jeji nepriznivou socidlni situaci.

3. Nasla nebo hleda nové bydleni mimo DPMP — pomoci uZivatelce pfi hleddni a ziskdni nového bydleni. Podpora pri Setreni financi na kauci, podpora pri
hleddni inzerdtd, pomoc pfi zapojeni do nadaci a projektt, které pomdhaji uZivatelkam pfi hledéni nového bydleni. Podminkou pfi naplnéni tohoto cile,
Jje vlastni aktivita uZivatelky pri reseni své situace.

4. Si nasla vhodné zaméstnani nebo brigadu — pomoc uzivatelce, kterd mizZe pracovat, pii hleddni nového zaméstndni, nebo brigddy. A to formou podpory
pfi uceni se prdce na PC, sestavovdni Zivotopisti, ndcvikd pracovniho pohovoru, shromdzdéni potfebnych dokumenti pro potieby nového zaméstnavatele
(doklad o nejvyssim dosazeném vzdéldni, vypis z rejstiiku trestd apod.). Ddle podpora uZivatelky pii hleddni vhodné rekvalifikace, nebo inzerdt( s vhodnou
pracovni nabidkou. Podminkou pfi naplnéni tohoto cile, je viastni aktivita uZivatelky pfi feseni své situace.

5. Zmapuije si svou dluhovou situaci — ve spoluprdci s pracovniky zjisti vsechny své dluhy a exekuce, v pfipadeé moznosti reseni situace ji za podpory
pracovniku resi.
6. Ma nové doklady, které potrebuje pro svij Zivot v bézné spoleénosti — podminkou pro naplnéni tohoto cile, je vlastni aktivita uzivatelky pri reseni

SVé situace.

7. Zabyva se feSenim svého zdravotniho stavu a zdravotniho stavu svych déti — aktivné si resi ve spoluprdci s pracovniky své zdravi a zdravi svych déti.
Vyhleddvd a navstévuje lékare a dalsi odborniky k dosaZeni co nejvétsi psychické rovnovahy.

8. Resi své zavislosti — v zdjmu fungovdni rodiny a mozZnosti péce o své déti ve spoluprdci aktivné Fesi, ¢i se pokousi Fesit své zdvislosti.
9. Resi své rodi¢ovské kompetence — v zdjmu péce a vychovy svych déti spolupracuje s pracovniky na zlepseni fungovani své rodiny, vzdéldvd se

v nedostatecnych oblastech svych kompetenci: péce o déti, osobni hygieny, vychovy — nastavovani hranic, stravy, trdaveni volného casu svych déti,
vzdeéldvani déti a jejich podpory v co nejvétsi mozné mire v souladu s jejich vyvojem a citovymi potrebami.



