REGISTROVANE SOCIALNIi SLUZBY

&)z Charita

sstecky kraj

Lovosice

DUM PANNY MARIE POMOCNE
Druh sluzby: azylové domy

Identifikator sluzby dle registrace: 60281367
Plsobnost: Ustecky kraj, pfipadné cela €R

Provozni doba: nepretrzita
Kapacita: 24 lGzek — sluzba je poskytovana samostatnym Zzenam
a matkam az se ¢tyrmi détmi do celkové kapacity 24 ltzek.

Sluzba je poskytovana za thradu spojenou s ubytovanim.
Cenik dle platné vyhlasky k zékonu 108/2006 Sb.

UZivatelé sluzby — matka 165,- K¢, dité 90,- K¢,

samostatna Zena 195,- K¢ / den

Adresa: K. Mali¢kého 418/2, 410 02 Lovosice

Kontakt:

azylovy.dum@charitalovosice.cz

731 129 760 — pracovnici sluzby

731 129 742 — socialni pracovnik

www.charitalovosice.cz, Fb: Azylovy Dim Lovosice, Ig: charita_Lovo

V ramci této sluzby je poskytovana potravinova pomoc a osaceni
z Charitniho Satniku.

Poslani Domu Panny Marie Pomocné:

Poslanim sluzby Ddm Panny Marie Pomocné je poskytovat azylové ubytovéni Ze-
nam a matkam s nezaopatfenymi détmi, které se chtéji aktivné podilet na reseni
vlastni nepfiznivé Zivotni situace a pfi tomto procesu vyuZivaji sluzeb azylového
domu —zejména podpory rozvoje potiebnych dovednosti a podpory zvyseni Urov-
né sobéstacnosti, zajisténi bezpecného prostoru, posilovani vlastnich schopnosti
a sebeuvédoméni na cesté ke zméné Zivotni situace.

Pro koho je sluzba poskytovana - cilova skupina:

Pro Zeny a matky s détmi bez pristresi, které se ocitli v tizivé Zivotni situaci a obéti
domaciho nasili.

Cilovou skupinou jsou Zeny a matky s nezaopatienymi détmi od 18 let véku z Us-
teckého kraje (v pfipadé volné kapacity z celé Ceské republiky), zejména samozi-
vitelky, svobodné matky, rozvedené, ovdovélé, pripadné téhotné zeny nebo zZeny,
které nejsou biologickymi matkami a maji soudem svéreny do péce nezletilé déti.
Dale to jsou divky v obdobné socialni situaci, které byly pravomocnym rozhodnu-
tim soudu zplnoletnény. Dale pak obéti domaciho nasili s podminkou, Ze osoba,
¢i osoby, které vyuzivaji sluzbu, jsou vidy osobami bez pfistresi.

Sluiby jsou realizovény AR Evropska unie
| z : * * Evropsky socialni fond
za POdefy Usteckého kraje R Qperaéni program Zaméstnanost
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Cile poskytované socialni sluzby:

a. Cilem nasi socialni sluzby je podpora uzZivatelek, které se ocitly bez pfistfesi ¢i se staly obétmi domaciho nasili. Obsahem socialni
sluzby je poskytovani nepretrzité a cilené podpory a pomoci zenam a matkam s détmi. Nedilnou soucasti jsou doplrikové aktivizacni
setkavani — napf. projekt NTMd Made By v rdmci Domu Panny Marie Pomocné.

Zdarnou spolupraci predpoklada ochota uzivatelek sluzby ke spolupréci. Domov poskytuje zenam a matkam s détmi bezpecné prostredi
—fyzickou a psychickou ochranu, odborné socialni poradenstvi a terapeutické aktivity. Prace s uzivatelkami sluzby je zamérena na osvo-
jeni si a posileni socialnich, pracovnich dovednosti, zvyseni sobéstacnosti s cilem pripravit uzivatelky na nasledné uplatnéni v bézném
Zivoté, zpétné zaclenéni se do spolecnosti.

b. Nejéastéjsimi konkrétnimi cili socialni sluzby je uzivatelka, ktera...:

1. Ma stabilizovanou Zivotni situaci — podpora uzivatelky pfi nastupu do DPMP, aby se jeji Zivotni a socialni situace nezhorsila, ale zlepsi-
la. A to formou zakladniho socialniho poradenstvi, zdkladnich ¢innosti, které vyplyvaji ze zdkona o socialnich sluzbdch pro azylové domy.
S uzivatelkami sluzby pracuje na jejich zkompetentnéni a posilovéni vlastniho sebeuvédoméni a pfebirani odpovédnosti za sebe, svij
Zivot a své déti. Pfi socidlni préci je kladen dlraz na osvojeni si ndvykl vedoucich k posileni sobéstacnosti.

UZivatelky (a jejich déti), pfichdzeji do DPMP v situaci, kdy nemaji stfechu nad hlavou, staly se obétmi domaciho nasili, nemaji obleceni,
jidlo, penize, hygienické prostiedky, osobni dokumenty a dalsi zakladni véci, které jsou dllezité pro zivot. Nasim cilem je, zajistit bez-
pecné prostiedi a v co v nejkratsi mozné dobé pomoci uzivatelkam (a jejich détem) zabezpecit tyto zédkladni Zivotni potfeby — stfecha
nad hlavou, ¢isté obleceni, pomoc pfi zajisténi osobni hygieny a stravy. Je informovana o viech moznostech pomoci a podpory i ze stran
ostatnich sluzeb ¢i jinych odbornikG. Ma vice ¢i méné zmapovany své zdroje a silné stranky, dochazi u ni a jejich déti ke zklidnovani
situace.

2. Pracuje na zméné svych postoju a pfistupl — uZivatelka spolupracuje na pfekonani pocitti bezmoci, obéti a za podpory pracovnik
sluzby ma sestaveny plan rizik, v idealni pfipadé spolupracuje s dalsimi odborniky na v oblasti témat, kterd provazeji a uréuji jeji nepfi-
znivou socialni situaci.

3. Nasla nebo hleda nové bydleni mimo DPMP — pomoci uzivatelce pfi hledani a ziskani nového bydleni. Podpora pfi Setfeni financi na
kauci, podpora pfi hledédni inzeratli, pomoc pfi zapojeni do nadaci a projektd, které pomahaji uzivatelkam pfi hledani nového bydleni.
Podminkou pfi napInéni tohoto cile, je vlastni aktivita uzivatelky pfi feSeni své situace.

4. Si nasla vhodné zaméstnani nebo brigddu — pomoc uZivatelce, ktera muze pracovat, pfi hledani nového zaméstnani, nebo brigddy.
A to formou podpory pfi uceni se prace na PC, sestavovani zivotopisti, nacvikl pracovniho pohovoru, shromazdéni potfebnych do-
kumentl pro potfeby nového zaméstnavatele (doklad o nejvyssim dosazeném vzdélani, vypis z rejstiiku trestt apod.). Dale podpora
uzivatelky pfi hleddni vhodné rekvalifikace, nebo inzeratl s vhodnou pracovni nabidkou. Podminkou pfi naplnéni tohoto cile, je vlastni
aktivita uzivatelky pfi feSeni své situace.

5. Zmapuje si svou dluhovou situaci — ve spolupraci s pracovniky zjisti vSechny své dluhy a exekuce, v pfipadé moznosti feseni situace ji za
podpory pracovnikd fesi.

6. Ma nové doklady, které potiebuje pro sviij Zivot v béZné spoleénosti — podminkou pro napInéni tohoto cile, je vlastni aktivita uzivatelky
pri feseni své situace.

7. Zabyva se feSenim svého zdravotniho stavu a zdravotniho stavu svych déti — aktivné si fesi ve spolupraci s pracovniky své zdravi
a zdravi svych déti. Vyhleddva a navstévuje |ékare a dalSi odborniky k dosazeni co nejvétsi psychické rovnovahy.

8. Resi své zavislosti — v zajmu fungovani rodiny a moznosti péée o své déti ve spolupraci aktivné Fesi, ¢i se pokousi Fesit své zavislosti.
9. Resi své rodi¢ovské kompetence — v zajmu péée a vychovy svych déti spolupracuje s pracovniky na zlep$eni fungovani své rodiny,
vzdélava se v nedostateénych oblastech svych kompetenci: péce o déti, osobni hygieny, vychovy — nastavovani hranic, stravy, traveni
volného ¢asu svych déti, vzdélavani déti a jejich podpory v co nejvétsi mozné mife v souladu s jejich vyvojem a citovymi potifebami.

Sluzba je éasové omezend, a to na dobu jednoho roku, v odivodnénych pfipadech s moznosti prodlouzeni o 6 mésicu. Sluzba se po-
skytuje po dobu platnosti smlouvy. UZivatelky si za podpory socialniho pracovnika planuji pribéh sluzby a jeji cerpani dle aktualnich
i dlouhodobych potfeb uZivatelky.

V prubéhu sluzby spolupracuji pracovnici s uzivatelkou na definovanych cilech. V pribéhu spoluprace se mlze kolem uzivatelky vytvofit
tym pracovnikd i z jinych sluzeb, ¢i jinych organizaci, odbornik. (napt. Panna Marie Pomocna s détmi a mladezi — nizkoprahové zafizeni pro
déti a mladez, Panna Marie Pomocnd s rodinami — socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi) nebo jinych zdroji — rodina, pratele atd.
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